! !l Startseite Navigation Kategorie Produkt Warenkorb Kasse
\
‘ Wird der Shop auf allen Geréten (Desktop, Tablet, Smartphone) richtig dargestellt? Auf Endgeraten oder in Simulation prifen.
S Ist die erste Call to Action im Above the fold Wirﬁtqig maxrimtile Anzdagl an 8{!3\AenSL’|putnkter; Lasst sich das Sortiment z. B. nach Farben, Werden Thumbnails der einzelnen Produktbilder Ist der Button zur Kasse auf allen Aufldsungen Der Aufbau wird groBtenteils von Shopify
Bereich? nicht uberschritten und bei grolken sortimenten GroBen, Themen filtern? unter dem Hauptbild dargstellt? ohne scrollen sichtbar? vorgegeben.
O Mega Menus verwendet?
o)
5
< Werden die Bestseller unter dem Hero Banner Passen alle Menipunkte in eine Zeile, auch bei Werden Bestseller innerhalb einer Kategorie nach Wird der Above The Fold Bereich klar visuell von Wird ein Cart Drawer verwendet anstatt eine
dargestellt? kleineren Desktop Auflésungen? ganz vorne sortiert? dem dort drunter liegenden Bereich getrennt? Warenkorb Seite? Wichitg: Mit A/B Test validieren!
Befinden sich unter dem Bestseller-Abschnitt die Fir groBe Shops: Wird die Suchfunkion inkl. Werden ganz oben andere Kategorien z. B. durch
beliebtesten Kategorien? Suchvorschlage sichtbar platziert? kleine Buttons verlinkt?
J
Werden die USP der Marke oder des Shops V\P/<erdteryyicQtigeHSﬁr)‘/i_ce;herRAen \_/yie z.B. Werden Farbvarianten eines Produkts bereits auf Wird der Hauptnutzen des Produkts Above the Wir die Schwelle zum kostenlosen Versand Werden in der Logo-Datei Trust-Elemente z. B.
kommuniziert? nrontakt-oder , Hilte™ in das Menu der Kollektionsseite dargstellt? Fold pragnant kommunizert? kommuniziert? Bewertungen verwendet?
aufgenommen?
Flr kleinere Shops: Wird dem Shop durch ein Wenn viele Bewertungen vorhanden sind: Gibt es Werden Bewertungen auf der Kollektionsseite \F/z\(_ergean?}opr;é(%n(:cilon%n,t?|?fvr?r:gns, the Fold Werden die wichtigsten Bezahimdglichkeiten z. B. Werden die wichtigsten Bezahimdglichkeiten z. B.
Teambild ein Gesicht verliehen? eine Seite ,Kundenerfahrungen” im Menu? dargstellt? dgfggsieﬁt'?u ervice betrette ovethero PayPal gezeigt? PayPal gezeigt?
: " Wird regelmaBig eine Suchintent-Analyse Wird die Produktbeschreibung durch Bilder, -- :
Werden Siegel oder Logos ,,Bekannt aus" (falls . - - . . . . p - h L Werden komplementare Upsells basierend auf den . S . .
vorhanden) verwendet? Achtung: Anwalt fragen durcbgefuhrt um herauszufinden, welche Wird die Versandzeit der Artikel dargestellt? Vldgos, Gifs und pragnante Uberschriften Artikeln im Warenkorb platziert? Wird ersichtlich, welche Angaben optional sind?
Menlpunkte noch fehlen? erganzt?
\F/{\{farlc(jeanhop-é(%nditjon%n,tdi(ferergaRﬁ,} Werden im unteren Breich Social Proof, Wurde ein Hinweis zu Mehrwertsteuer und Wird auf eine fehlende Hausnummer klar
dgfggsateﬁ'?’?un ervice betretten sichtbar Bewertungen und FAQ angezeigt? Rabatten platziert? Achtung: Anwawalt fragen hingewiesen?
Hat der Shop ein zur Corporate Identity passendes Design?
Werden Produktbilder einheitlich dargestellt?
Ist die Farbe flr Call to Action Buttons einheitlich die selbe?
. . . o . I Wird im Checkout mit Ausnahme der CTA Farbe
Passt das Design der Creatives auf Meta und Co. zu dem Design des Shops, damit eine klare Widererkennung gewahrleistet werden kann (Adscent)? auf dezente Farben (Grautone) gesetzt?
Werden durch eine P Bar Schwell A
. . . . erden durch eine Progress Bar Schwellen zu . . . o -
Wird im Hero Banner eine klare Call to Action yerc:gg I{:o(rj\s olsler ?lldeLtzum besszretn(P_ i Ist schnell ersichtlich, welche Produkte beliebt thc)ann C:ﬁraptllznkvorhand_e.n Stl?/(-j\ vt\;.erd%n diese gratis Versand oder Geschenke kommuniziert bl durf(rmMe|nerEJT|mer Dé:c?gﬂtc)r;kvev't 'r??tc_hﬁ%kg;g
formuliert, das Sortiment zu entdecken? erstacnis der Mentptinkie verwendet trictue sind (Band-Waggon Effekt)? ove the Fold kommuniziert iAmoiguity (Goal gradient Effekt, Zeigarnik Effekt)? Wichitg: erzeugt (viere Jrgency Effekt < wichitg: M
Superiority Effekt)? Aversion)? ; s ; Test validieren!
Mit A/B Test validieren!
9 Werden neben Produktbildern auch Bilder von Ist das Menti simpel, clean und nicht zu Werden niedrige Bestande kommuniziert um Werden durch UGC, Bewertungen, generell Kann durch den Kauf eines Upsells die Schwelle Vs EElre e Vs e aie]. verelr clase
o Menschen gezeigt, die Identifikation bieten (In Uberladen, um den Cognitive Load niedrig zu Fomo (Fear of missing out) zu erzeugen? Wichitg: Kundenbilder Beweise flr das bis zum gratis Versand oder Geschenk erreicht kommuniziert (Ambiquit Aversién)’?
2 Group Bias)? halten? Mit A/B Test validieren! Produktversprechen gezeigt (Social Proof)? werden? (Goal gradient Effekt) guity ’
@)
£ : I : :
g \éVlrg skcthnée_ll (i'rSIihtl;lch,ddasgr?le ge_ze(;g(tgn d Wird auf lange Textpassagen verzichtet, um den Wird bei Rabattierungen der urspriinglich Preis Werden Service Optionen und Bewertungen
n V\;O ukte cie e?s seller des shops sind (ban Cognitive Load gering zu halten? durchgestrichen (Ankereffekt)? gezeigt (Trust Bias)?
o aggon Effekt)?
Werden durch UGC, Bewertungen, generell Wird regelmaBig die Voice of Customer (VOC)
Kundenbilder Beweise gezeigt (Social Proof)? ermittelt, um daraus Optimierungen abzuleiten?
J
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